Politica de Privacidade

INTRODUCAOQO

O Laboratério Sdo Geraldo reafirma seu compromisso irrestrito com a salvaguarda dos dados
e informagdes pessoais compartilhados por pacientes, clientes, parceiros e fornecedores. Esta
politica delineia os processos desde a coleta, registro, armazenamento, uso, compartilhamento
e enriquecimento até eliminacdo de dados, impondo rigor e aplicando penalidades em

conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados).

Em estrita conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, apresentamos
publicamente esta Politica de Privacidade, refletindo nossa cultura organizacional no que diz
respeito aos procedimentos de coleta, finalidades de tratamento, armazenamento,
compartilhamento, protecdo e prazos de retengdo de seus dados pessoais, garantindo
transparéncia sobre as finalidades especificas do tratamento. Implementamos medidas para
proteger dados em todas as fases do processamento, aplicando penalidades em casos de

descumprimento, conforme legislacao vigente.

Recomendamos a leitura cuidadosa desta politica, ressaltando a importancia de entender como
suas informagdes sdo obtidas e utilizadas e eventuais atualizagdes. Com o compromisso de
manter regras claras e precisas, o Laboratorio Sao Geraldo reserva-se o direito de atualizar esta
politica sem prévia autorizagdo dos Titulares, com efeito imediato, sempre em busca do melhor
atendimento aos interesses dos pacientes, titulares dos dados pessoais, garantindo com clareza

e precisdo nas regras.

Este documento reflete o compromisso do Laboratorio Sao Geraldo com a privacidade e a
seguranca dos dados, refor¢ando nosso alinhamento com as melhores praticas em conformidade

com a LGPD.

DEFINICOES

1. Dados Pessoais:
Sao informacgdes que possibilitam a identificagdo direta ou indireta de uma pessoa, incluindo,
mas ndo se limitando a, RG, CPF, passaporte, carteira de habilitagcdo, endereco, telefone, e-

mail, IP e até mesmo cookies.



2. Dados Pessoais Sensiveis:

Conforme o artigo quinto da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), englobam
informacdes que fazem referéncia a "origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a satide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa

natural."

3. Titular:

Refere-se ao proprietario dos dados pessoais, podendo ser uma pessoa fisica ou juridica que
interage com o Laboratorio Sdo Geraldo em situagdes que possibilitam a disponibilizagao de
seus dados. Exemplos incluem pessoas que navegam no website, aplicativos, redes sociais,
pacientes, parceiros, fornecedores, funciondrios, terceiros ou prestadores de servigos, entre

outros.

4. Termo de Consentimento ¢ Confidencialidade:
Documento formal que coleta a manifestagdo favoravel ao tratamento dos dados pessoais para

finalidades especificas, garantindo a confidencialidade dessas informacdes.

CONSENTIMENTO PARA A UTILIZACAO DE DADOS PESSOAIS

O Laboratorio Sdo Geraldo prioriza a prote¢ao de seus dados pessoais, aderindo rigorosamente
a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) - Lei n° 13.709/2018. Esta se¢do destaca o processo
de consentimento para o tratamento de seus dados, assegurando sua liberdade, informagdo

adequada e expressa autorizacao.

Ao acessar nosso site e fornecer seus dados pessoais, vocé expressamente consente com a coleta
e tratamento destes em conformidade com os termos apresentados nesta Politica de Privacidade.

A coleta s6 ocorrera mediante seu prévio e inequivoco consentimento.

Ressaltamos que vocé fornece seus dados de forma livre e espontanea, exclusivamente para os
fins descritos nesta Politica de Privacidade. Nao solicitamos dados além do necessario para
atender aos objetivos estabelecidos, e vocé pode revogar seu consentimento a qualquer

momento, sem custos associados.



Fica assegurado a vocé o direito de revogar seu consentimento a qualquer momento. Para
realizar essa revogacao ou alterar suas permissdes, disponibilizamos um niimero de telefone

para atendimento: Telefone de Atendimento: (35) 3221-1654.

Em consonancia com o art. 11 da LGPD, esclarecemos que o tratamento de dados pessoais
sensiveis podera ocorrer sem sua autorizagao expressa, especialmente quando necessario para
assegurar a "tutela da satde". Essas agdes sdo restritas a procedimentos conduzidos por

profissionais da saude ou entidades sanitarias.

Salientamos que a revogac¢do do consentimento pode resultar na restricdo de acesso a
determinadas funcionalidades do nosso site. E importante estar ciente de que, para o tratamento
de dados pessoais sensiveis relacionados a saude, ha limitagdes especificas conforme

estabelecido na legislacdo vigente.

Para mais informacdes, esclarecimentos ou para exercer seus direitos relacionados a esta
Politica de Privacidade, entre em contato conosco por meio do telefone fornecido ou através do
e-mail contato@laboratoriosaogeraldo.com.br. Estamos comprometidos em oferecer o suporte

necessario.

Esta secdo sobre consentimento busca assegurar transparéncia e autonomia na gestdo de seus
dados pessoais. Mantemo-nos a disposicao para quaisquer duvidas ou solicitagdes, refor¢ando

Nnosso compromisso com a protecdo e privacidade de suas informacoes.

COLETA, ARMAZENAMENTO E UTILIZACAO DE DADOS PESSOAIS

O Laboratorio Sao Geraldo realiza a coleta, armazenamento e utilizacao de seus dados pessoais
exclusivamente para fins relacionados aos servigcos prestados. Destacamos nosso compromisso
com a confidencialidade, assegurando que todas as informagdes fornecidas em cadastros ou
formularios, tanto em nosso site quanto em parceria com terceiros autorizados, sdo mantidas

em sigilo, sendo utilizadas apenas para os prop0sitos necessarios.

Ao utilizar nosso site ou aplicativo, podemos solicitar os seguintes dados:

Dados Solicitados Finalidade

Dados de Identificagdo, como nome, e-mail, | Realizacdo de agendamentos, fornecimento

documentos como RG ou CPF ou passaporte, | de acesso aos exames ou realizagdo de reset




telefone, data de nascimento e dados de plano

de saude, exames e documentos que

comprovem sua identidade;

de senhas, realizar solicitacdo junto aos
operadores de plano de saude, emissdo de
nota fiscal, além de promover o atendimento

as determinagdes legais e regulatorias;

Enderego;

Realizar a coleta moével,

Dados de Saude, como a existéncia de
comorbidades, peso, altura, medicamentos de

uso continuo € outros;

Realizacdo dos nossos servigcos, como

exames laboratoriais, de imagens ou vacinas;

Nome e e-mail.

Atendimento a sugestdes e reclamagdes via

site ou caixa de sugestoes.

Nos termos da legislacdo vigente e além das finalidades aqui elencadas, podemos realizar o

tratamento de seus dados pessoais ou divulga-los para as seguintes finalidades:

e Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria;

e (Quando necessario para a execugdao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados ao contrato do qual vocé seja parte;

e Quando necessario ou for exigido fiscal, judicial ou administrativamente por
autoridades governamentais, o fornecimento de seus dados para cumprimento legal e/ou

processual.

Estamos comprometidos em garantir que o tratamento de seus dados ocorra em estrita

conformidade com a legislagdo aplicavel, respeitando seus direitos e garantias.

COLETA DE DADOS PESSOAIS E TRATAMENTO DE DADOS SENSIVEIS

O Laboratorio Sao Geraldo destaca a necessidade da coleta de dados pessoais para garantir a
oferta de servicos e funcionalidades adaptados as necessidades dos pacientes e clientes. Essa
coleta ¢ fundamental para personalizar os servigos, proporcionando uma experiéncia mais

conveniente e satisfatoria.

Ao solicitar dados pessoais, tanto sensiveis quanto comuns, esclarecemos que, conforme o art.
11 da Lei Geral de Protecdo de Dados, ndo ¢ necessaria autorizagdo especifica para o tratamento

de dados relacionados a "tutela da saude". Isso assegura a legitimidade do Laboratorio Sao



Geraldo em realizar o tratamento dessas informagdes para garantir a qualidade dos servigos

prestados.

E importante ressaltar que a utilizacdo de nossos websites e/ou aplicativos ndo implica
automaticamente na disponibiliza¢do de dados pessoais. No entanto, caso o cliente ou paciente
deseje entrar em contato conosco para qualquer solicitacdo, seus dados serdo solicitados e

utilizados para atender as suas necessidades.

No caso de dados pertencentes a menores, ¢ imperativo obter o consentimento inequivoco e
informado de um dos pais ou do responsavel legal. Os dados desses menores serao tratados com
especial atengao a necessidade de privacidade da crianca ou adolescente, conforme preconizado

pela legislacao.

Durante atendimentos presenciais, a fim de processar solicitagdes e prestar atendimento
adequado, ¢ essencial fornecer dados pessoais. Um atendente responsavel realizara o registro

das informagdes em nosso sistema cadastral, garantindo a seguranca e a integridade dos dados.

Destacamos que a informacao correta e completa dos dados pessoais solicitados ¢ crucial para
dar continuidade aos pedidos ou atendimentos. Adicionalmente, conforme a natureza do
atendimento selecionado ou a necessidade clinica do paciente, outros dados pessoais e sensiveis

podem ser solicitados posteriormente.

Estamos comprometidos em assegurar que todo o processo de coleta, tratamento e utiliza¢do de
dados seja realizado com transparéncia, respeitando as normativas legais e garantindo a

seguranca ¢ privacidade dos individuos.

RESPONSABILIDADE PELO TRATAMENTO E FINALIDADES DO USO DE DADOS
PESSOAIS

O Laboratério Sao Geraldo ¢ a entidade legalmente responsavel pelo tratamento dos dados
pessoais de seus usudrios, podendo, quando necessario, compartilhd-los com entidades

subcontratadas designadas.



Os dados pessoais coletados de nossos clientes, pacientes e/ou de seus responsaveis legais ou
contratuais, incluindo aqueles diretamente ou indiretamente relacionados a saude, serdo
tratados com o propoésito de fornecer cuidados integrados de saude. Isso abrange a gestdao de
sistemas, a prestacdo de servigos, auditoria e a busca continua pela melhoria desses servigos.
Além disso, esses dados podem ser compartilhados com outras unidades ou setores do

Laboratério Sao Geraldo que compartilhem do mesmo objetivo.

O Laboratorio Sao Geraldo podera utilizar os dados pessoais coletados para cumprir as
finalidades expressas no consentimento informado. Isso inclui procedimentos realizados por
profissionais da saude, servi¢os de saude, comunicacdes relevantes para a promogao da saude
do paciente, pesquisas de satisfacdo visando a melhoria continua de nossos servicos, entre

outras finalidades descritas na Politica de Privacidade.

Ressaltamos nosso compromisso com a seguranga e confidencialidade dos dados, assegurando

que o tratamento seja realizado de acordo com as leis vigentes e melhores praticas do setor.

TRANSMISSAO E COMUNICACAO DE DADOS PESSOAIS

O Laboratorio Sao Geraldo realizaré a transmissao e comunicagdo de dados pessoais entre seus
departamentos, permitindo o acesso a colaboradores designados sempre que necessario. Essa
pratica tem como objetivo proporcionar a melhor experiéncia e atendimento as necessidades

dos usuarios.

Além disso, o Laboratorio Sdo Geraldo podera transmitir dados a entidades contratadas que
desempenhem um papel colaborativo essencial para aprimorar a experiéncia do usuério e
garantir um atendimento de exceléncia. Isso inclui, por exemplo, laboratorios, hospitais,
secretarias de saide municipais e planos de saude contratantes dos servigos do Laboratorio Sao
Geraldo Reforgamos nosso compromisso em exigir, junto a nossos contratados, a aderéncia

estrita as regulamentacdes aplicaveis.

A transmissdao de dados pessoais a terceiros ocorrerd quando necessaria ou apropriada,
observando as seguintes situagdes: (i) em conformidade com a lei aplicavel, (ii)) no
cumprimento de obrigacdes legais ou ordens judiciais, (iii) por determina¢do da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados ou outra autoridade de controle competente, ou (iv) para atender

a solicitacdes de autoridades publicas ou governamentais.



Para garantir a privacidade e seguranca na transmissdo dos dados pessoais, utilizaremos

criptografia SSL (Secure Sockets Layer) em todas as informacdes trocadas via internet.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS E PROTECAO JURISDICIONAL

O Laboratério Sao Geraldo reforga o compromisso de nao alugar, vender ou disponibilizar
dados a terceiros para qualquer finalidade comercial. No entanto, ¢ importante ressaltar que
seus dados poderao ser transferidos e mantidos em ambientes localizados fora do seu municipio,
estado ou pais. Nestes casos, as leis de protecao de dados podem diferir daquelas em vigor no
Brasil. Contudo, asseguramos que sera mantido um grau de protecdo de dados pessoais

adequado conforme estabelecido na Lei Geral de Protecao de Dados.

Comprometemo-nos a adotar todas as medidas razoavelmente necessarias para garantir que
seus dados sejam tratados de maneira confiavel, segura e em conformidade com os principios

estabelecidos nesta Politica de Privacidade.

CONSERVACAO DE DADOS PESSOAIS E MEDIDAS DE SEGURANCA

Os dados fornecidos serao conservados pelo Laboratorio Sao Geraldo pelo periodo estritamente
necessario para cada uma das finalidades descritas acima e/ou conforme os prazos legais
vigentes. Em situagdes de litigio pendente, os dados podem ser retidos até o transito em julgado

da decisdo.

O Laboratorio Sdo Geraldo reafirma o compromisso de manter em operacao todos os meios
técnicos disponiveis para prevenir a perda, uso inadequado, alteragdo, acesso ndo autorizado e
apropriacao indevida dos dados pessoais de seus usuarios, pacientes e clientes. Ressaltamos, no
entanto, que, devido a circulagao de dados em redes abertas na internet, nao € possivel eliminar
completamente o risco de acesso e uso nao autorizados. Portanto, recomendamos que o usudrio

adote medidas de seguranga adequadas durante a navegacdo no website.

PERIODO DE RETENCAO E EXCLUSAO DE DADOS

O Laboratorio Sao Geraldo compromete-se a manter seus dados armazenados somente pelo
tempo necessario para cumprir as finalidades para as quais foram coletados. Nossos sistemas
de armazenamento e gerenciamento de dados estdo em conformidade com os prazos legais de

retengdo de dados dos titulares.



Destacamos que, em cumprimento a Resolu¢do — RDC n°. 302 de 2005 da ANVISA, cdpias de
laudos de andlises e dados relacionados a eles serdo arquivados pelo periodo de 5 (cinco) anos.
Dados pessoais relacionados a transacgdes financeiras realizadas com o Laboratério Sao Geraldo
serdo armazenados pelo prazo de 5 (cinco) anos consecutivos e ininterruptos, conforme

normativa do BACEN e outros 6rgaos reguladores.

Em situagdes ndo amparadas por obrigacdes legais, regulatorias ou contratuais, o titular dos

dados podera, mediante solicitacao, requerer a exclusdo de seus dados pessoais.

ACESSO A0S PRONTUARIOS E DOCUMENTOS ELETRONICOS E
TRATAMENTO DOS DADOS

O Laboratério Sao Geraldo, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)
e as diretrizes estabelecidas pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), adota
praticas especificas para o tratamento de dados contidos nos prontuarios fisicos e eletronicos

dos pacientes.

O prontuario fisico ¢ definido pela Resolucao n° 1638/2002 do Conselho Federal de Medicina
(CFM) como um documento unico, legal, sigiloso e cientifico. Contém informacdes, sinais ¢
imagens sobre a saude do paciente, geradas a partir de fatos, acontecimentos e situagdes sobre
a saude do paciente ¢ a assisténcia a ele prestada, possibilitando a comunicacio entre membros

da equipe multiprofissional e garantindo a continuidade da assisténcia.

O PEP ¢ tecnicamente considerado um Registro Eletronico em Saude (RES), incorporado a um
Sistema de Registro Eletronico (S-RES). Conforme o Manual de Certificacdo de Sistemas de
Registro Eletronico, ¢ um repositorio processavel eletronicamente, permitindo o registro,

recuperagao ¢ manipulacao de informagdes de saude.

Os dados registrados nos prontuarios, sendo em sua maioria sensiveis, relacionam-se
diretamente a saude e a intimidade do paciente. O tratamento destes dados segue os
fundamentos, principios, requisitos e limites estabelecidos pela LGPD, com destaque para o

consentimento informado do paciente e as exigéncias especificas para dados pessoais sensiveis.

O Laboratério Sao Geraldo e sua equipe multiprofissional garantem que suas atividades
relacionadas ao tratamento de dados pessoais estdo estruturadas e ajustadas as normativas da

LGPD, bem como as diretrizes da ANPD, conforme estabelecido pelo decreto 10.474/2020.



POLITICA DE COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

O Laboratério Sao Geraldo nao recebe nem armazena dados dos usuarios por meio da utilizagao
de cookies. Nosso compromisso ¢ assegurar a privacidade e a seguranga dos visitantes do site,

limitando o uso de cookies.

Reafirmamos nosso respeito pela privacidade dos usuarios. A auséncia de cookies em nossa
plataforma contribui para uma navegac¢ao mais segura e transparente. Os usudrios t€ém controle

total sobre as informagdes compartilhadas durante sua visita ao site.

Ao nao utilizar cookies, nosso objetivo ¢ proporcionar uma experiéncia de navegacao livre de
rastreamento invasivo. Os visitantes podem explorar nosso site sem se preocupar com a coleta

automatica de dados sensiveis.

O Laboratorio Sao Geraldo compromete-se a manter padrdes elevados de transparéncia e
responsabilidade no tratamento de dados. A auséncia de cookies ¢ mais um passo em diregdo a

protecdo da privacidade dos usudrios.

Esta politica pode ser atualizada periodicamente para refletir mudangas em nossas praticas.
Recomendamos que os usudrios revisitem esta se¢do para se manterem informados sobre nossa

abordagem em relag@o aos cookies.

Ao optar por ndo utilizar cookies, o Laboratorio Sdo Geraldo refor¢a seu compromisso com a

protecdo dos dados e a promocao de uma experiéncia online segura e confidvel.

TECNOLOGIAS DE RASTREABILIDADE — SINALIZADORES DA WEB (WEB
BUGS. CLEARGIFS OU PIXELS)

O Laboratdrio Sao Geraldo esclarece o uso de sinalizadores da web em sua plataforma online
para aprimorar a compreensao dos conteudos e melhorar a experiéncia do usuario. Abaixo estao

os detalhes relevantes:

Os sinalizadores da web, também conhecidos como web bugs, cleargifs ou pixels, sdo pequenos
graficos com identificadores unicos. Sua fun¢do assemelha-se a dos cookies, permitindo a
contagem de usudrios que visitaram paginas especificas. Diferentemente dos cookies, os

sinalizadores da web sdo invisiveis e incorporados nas paginas da web.



Os sinalizadores da web sdo utilizados para avaliar a eficacia dos contetidos, proporcionando
informagdes valiosas sobre o envolvimento dos usudrios com determinadas paginas. Esses
dados contribuem para a otimizagao e personalizagdao de nossa plataforma, visando oferecer um

servigo mais relevante ¢ eficiente.

O Laboratdrio Sao Geraldo pode correlacionar os dados obtidos por meio dos sinalizadores da
web com outras informagdes previamente coletadas. Essa pratica aprimora nossa capacidade de

compreender o comportamento dos usuarios e oferecer melhorias continuas.

Reiteramos nosso compromisso com a privacidade dos usuarios. Os sinalizadores da web nao
coletam informagdes pessoais identificaveis e sdao utilizados exclusivamente para fins
estatisticos. Os usuarios mantém controle sobre suas interagdes, ¢ a opcao de desabilitar

sinalizadores pode ser ajustada nas configuragdes do navegador.

Esta politica pode ser atualizada conforme necessario para refletir mudangas em nossas praticas.
Recomendamos que os usudrios revisitem esta secdo periodicamente para estar cientes de

eventuais atualizagdes.

Ao utilizar sinalizadores da web, o Laboratério Sdo Geraldo busca aprimorar constantemente

seus servigos, respeitando os mais elevados padrdes éticos e de privacidade.

DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS/ USUARIOS

O Laboratério Sao Geraldo, em conformidade com a legislagdo aplicavel e com o compromisso
de respeitar a privacidade dos usuarios, reconhece e assegura os seguintes direitos ao titular dos

dados:

O titular do dado pode solicitar, a qualquer momento, o acesso as informagdes que lhe dizem
respeito. Esta solicitagdo serda atendida de forma transparente e em conformidade com as

regulamentagdes vigentes.

O titular tem o direito de retificar seus dados pessoais caso estejam incompletos, inexatos ou
desatualizados. O Laboratério Sdo Geraldo compromete-se a realizar as corregdes de maneira

oportuna e eficiente.



O titular pode requerer a eliminacao de seus dados pessoais, observadas as excegdes previstas
em lei. O Laboratério Sdo Geraldo tomard as medidas necessdrias para atender a essas

solicitagdes, garantindo a conformidade com os prazos legais de retencgao.

O titular tem o direito de solicitar a limitacdo do uso de seus dados pessoais em determinadas
circunstancias. O Laboratério Sdo Geraldo respeitara essas restrigdes, conforme previsto na

legislagao aplicavel.

O titular dos dados tem o direito de receber seus dados pessoais em um formato estruturado, de
uso comum e leitura automatica, podendo transmiti-los a outro responsavel pelo tratamento,

conforme aplicavel.

Exceto nos casos previstos em lei, o titular tem o direito de opor-se ao tratamento de seus dados
pessoais. O Laboratorio Sao Geraldo respeitara essa obje¢ao, desde que nao haja fundamentos

legitimos para o tratamento.

Para exercer esses direitos ou obter mais informagdes sobre como o Laboratério Sao Geraldo
trata seus dados pessoais, entre em contato conosco por meio dos canais indicados nesta Politica

de Privacidade.

Esta declaracdo de direitos destina-se a assegurar que os titulares dos dados tenham controle
sobre suas informacdes pessoais e reflete o compromisso do Laboratorio Sdo Geraldo com a

privacidade e a conformidade legal.

DIREITOS AUTORAIS E REPRODUCAO DO CONTEUDO DO SITE

Todo o contetdo disponivel no site ¢ de propriedade exclusiva do Laboratério Sao Geraldo e

esta protegido pelos direitos autorais e pela legislacao de propriedade intelectual aplicavel.

A reproducao, total ou parcial, do contetudo do site para uso comercial, editorial ou republicagao

na internet s ¢ permitida mediante autorizagdo expressa do Laboratério Sao Geraldo

Quando autorizada, a reproducao deve obrigatoriamente citar a fonte e incluir o link do site
para o contetido original, em conformidade com a Lei 9.610/98. Fica permitida a utilizacao do
conteudo para trabalhos escolares, desde que ndo haja republicacdo em qualquer midia e que

seja estritamente para fins educacionais.



Qualquer uso ndo autorizado do contetdo, incluindo reproducao, distribui¢ao, modificagdo ou

republicacdo, ¢ estritamente proibido e sujeito as penalidades previstas em lei.

Para solicitar autorizagao de reprodugdo ou esclarecer duvidas sobre o uso do contetido, entre

em contato com o Laboratdrio Sao Geraldo por meio dos canais indicados no site.

O Laboratério Sao Geraldo reserva-se o direito de tomar medidas legais para proteger seus

direitos autorais e propriedade intelectual, conforme necessario.

RECLAMACOES E DUVIDAS

Em caso de duvidas sobre o tratamento de seus dados pessoais e os direitos conferidos pela
legislagdo, incluindo o contetido desta Politica, o usudrio pode entrar em contato com o

Laboratorio Sao Geraldo pelo numero: (35) 3221-1654.

O usuario tem o direito de apresentar uma reclamag¢do a Autoridade Nacional de Prote¢ao de

Dados (ANPD), conforme previsto na legislacao aplicavel.

Para acionar o Laboratorio Sao Geraldo ou registrar uma reclamacao junto a ANPD, o usuério

pode utilizar os canais de contato indicados no site ou através do nimero fornecido.

A equipe do Laboratério Sao Geraldo esta disponivel para fornecer informagdes adicionais e

esclarecimentos relacionados a privacidade e protecao de dados.

Esta Politica de Privacidade pode ser atualizada periodicamente, ¢ recomenda-se verificar

eventuais alteragoes. A data de atualizagdo sera indicada no documento.

ALTERACOES A POLITICA DE PRIVACIDADE E USO DE COOKIES

O Laboratorio Sao Geraldo reserva-se o direito de modificar esta Politica de Privacidade e Uso
de Cookies a qualquer momento. Todas as altera¢des serdo devidamente disponibilizadas nesta
pagina. Caso haja mudangas substanciais na forma como seus dados serdo tratados, o

Laboratério Sao Geraldo mantera contato utilizando as informag¢des fornecidas.

Recomenda-se que o usudrio revise regularmente esta Politica para se manter informado sobre
as praticas de privacidade adotadas. Ao continuar utilizando os servigos apoOs eventuais

alteragOes nesta Politica, o usuario manifesta seu consentimento as praticas atualizadas.



CONTATO

Para exercer seus direitos como titular dos dados ou esclarecer duvidas sobre o tratamento de
seus dados pessoais e os termos desta Politica de Privacidade, entre em contato através dos

seguintes meios:

» E-mail: contato@laboratoriosaogeraldo.com.br

» Endereco para correspondéncia:

» R.Dr. Wenceslau Braz, N2 328, Centro, em Varginha — MG, CEP 37002-081.
» Telefone para contato: (35) 3221-1654 ou (35) 3221-1654.

> Site: https://www.laboratoriosaogeraldo.com.br/

Comprometemo-nos a fornecer respostas rapidas e esclarecimentos necessarios para garantir a

transparéncia e o exercicio pleno de seus direitos.

Data de Entrada em Vigor: 14/05/2024



